VELIi MEMNUNIYETi ANKETI

Degerli velimiz, sizlere daha kaliteli hizmet verebilmek icin okuldaki uygulamalarla ilgili goriiglerinize ihtiyag
duyulmaktadir. Tiim sorulari eksiksiz ve samimiyetle doldurmanizi rica eder, katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.

....................... Okulu / Lisesi Okul Geligim Yonetim Ekibi
Asagidakilerden konumunuza uygun olam (x) seklinde isaretleyiniz.

4- Kag yildir bu
1- Cinsiyetiniz 2- Yasimz 3- Egitim durumunuz? okuldan hizmet
aliyorsunuz?
1 |Kadin ( )|1[18-25 yas ( ) |1 [llkdgretim ( )] 1[0-5yl ()
2 [Erkek ( )|2]26-33 yas () |2 |Ortadgretim (lise) ( )[216-10 yil ()
3 [34-41 yas () |3 |Yiiksek Okul ( )3 [10-15y1l ()
4 142-39 yas () |4 |Fakiilte (Lisans) ()[4 |16 vedlisti ( )
5150 yas ve iizeri ( ) |5 ;i:}gsek lisans ve ()

Asagida okulumuzla ilgili 40 maddeden olusan yargilar verilmistir. Bunlar dikkatlice okumanizi ve "Tam" "Cok",
"Orta", "Az", "Hi¢", segeneklerinden size uygun olan birini x seklinde isaretleyerek belirtmenizi rica ederiz.

Anketinizin gecgerli olabilmesi i¢in 40 maddeyi de doldurmaniz gereklidir.

MADDELER

A) Ulasilabilirlik ve fletisim TAM ) COK ORTA| AZ [HIC

1 ihtiya¢c duydugumda okul personeliyle (Yénetici, 6gretmen, memur, hizmetli, kantin gérevlisi
gibi) rahathkla goriisebiliyorum.

2 |Bizi ilgilendiren okul duyurularimi zamaninda 6greniyorum.

3 |Okuldaki veli toplantilar: ihtiyaclarima cevap verecek sekilde diizenlenmektedir.

4  |Okuldan, ihtiyacim olan konularda rehberlik hizmeti almaktayim.

B) Dilek, Oneri ve Sikayetler TAM| COK |ORTA| AZ |HIC

5 |Okul ile ilgili istek ve sikayetlerimi okula iletebiliyorum.

6 |Okula ilettigim istek ve sikayetlerim dikkate aliniyor.

C) Giivenilirlik TAM | COK |ORTA| AZ [HIC

7 |Okul yoneticilerine giivenirim.

8 |Okulun 68retmenlerine giivenirim.

9 |Okulun diger personeline (Memur, hizmetli vb.) giivenirim.

D) Giivenlik TAM | COK |ORTA| AZ |HIiC

10 |Okulda yabanci kisilere karsi giivenlik 6nlemleri alimmaktadir.

11 |Okulda yangin ve dogal afetlere (Deprem, sel, vb.) karsi gerekli giivenlik 6nlemleri alinir.

12 |Okul yolu (varsa okul servisleri) giivenlidir.

E) Kararlara Katihm TAM | COK |ORTA| AZ |HIC

13 |Veli temsilcileri tiim velileri temsil edebilmektedir.

14 |Okulda bizleri ilgilendiren kararlarda goriislerimiz dikkate alinir.




F) Ogrenci isleri T‘:M C(ZK OR_,)TA A2Z HiC
15 |Ogrenci devamsizhk bilgilerine rahathkla ulasabiliyorum.
16 |Ogrencimin notlarim rahathkla takip edebiliyorum.
17 |Ogrenci isleri ile ilgili belgeler (nakil, karne, mezuniyet belgesi vb.) zamaninda diizenlenir.
G) Egitim-Ogretim TAM| COK\ORTA AZ HIC
18 |Cocugumuz anlamadigi bir seyi 63retmenine rahatlikla sorabilmektedir
19 |Cocugumuz okulda égrendiklerini giinliik yasamda kullanabilmektedir.
20 |Okulda egitim-6gretimin saghkl bir sekilde yiiriitiilmesi i¢cin yeterli sayida gorevli vardir.
H) Okulun Fiziki Ortam: TAM| COK \ORTA AZ HIC
21 |Okul her zaman temiz ve bakimhidir.
22 OKul, 6gr-encilerin saghgy, gelisifni acisindan uygun fiziki ortama sahiptir
(rutubetsiz,havalandirmali, genis, ferah vs...)
I) Okulun Kantin, Yemekhane ve Yatakhaneleri TI;M C(zK OR:,,TA A2Z HIC
23 |Okulun kantininde ve varsa yemekhanesinde satilan malzemeler temiz ve saghklidir.
24 |Okul kantininde ve varsa yemekhanesinde satilan malzemeler hesaphdir.
25 |Okul yatakhanesi temiz ve bakimhdir.
J)Sosyal, Kiiltiirel ve Spor Etkinlikleri TAM| CORORTA) A% |HIC
26 |Okuldaki sosyal etkinlikler 63rencimin yeteneklerini gelistirecek sekilde diizenlenmektedir.
27 |Ogrencim okulda sosyallesti.
28 |Okulda 6grencimin farkinda olmadigim yetenekleri ortaya ¢ikti.
K) Degerlendirme, Odiil, Tesekkiir ve Takdir Belgeleri TéM CE‘)K ORsTA AZZ H{C
29 |Ogrenci basarilar degerlendirilirken tarafsiz davramldigim diisiiniiyorum
30 |Ogrencim okuldaki basarilan1 édiillendirilir.
L) Olumlu Davramis Kazanma ve Egitim TI;M C(ZK OI;TA AZZ H{C
31 |Ogrencim okulda milli ve manevi degerleri 6grenebilmektedir.
32 |Ogrencim okulda temel ahlak kurallarim 6grenebilmektedir.
33 |Okulda 6grencim olumlu bir kisilik kazanabilmektedir.
M) Topluma Etki ve Katki Durumunun Algilanmasi TI;M C(zK OIETA A2Z HIC

34

Okul tesisleri (sportif-eglence-kiiltiirel faaliyetler) cevrenin kullanimina sunulmaktadir.

35

Okul, cevre ve insan saghgi ile ilgili calismalara destek verir.

36

Okul, ulusal bayram ve torenlere ¢cevrenin katilimim saglar.

37

Okul, cevre Kkirliliginin (giiriiltii,temizlik v.b) 6nlenmesi konusunda duyarhdir.




38 |Okul c¢ahisanlari ve 6grenciler davranislariyla ¢evreye iyi érnek olur.

39 |Cevreden okulla ilgili olumlu elestiriler duyarim.

40 Bu okulu baskalarina da tavsiye ederim.

Eklemek istediginiz diger goriislerinizi liitfen yaziniz.

Katkilariniz igin tesekkir ederiz.




